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Evidencni a statisticky systém HIGHLANDER v2

Technické specifikace

Evidencni a statisticky systém HIGHLANDER v2 (dale jen Hv2) je webova aplikace vyuzivajici
nasledujici komponenty:

Python 2.5 (http://www.python.org/),
Django python framework (http://www.djangoproject.com/),
Apache HTTP server (http://httpd.apache.org/),
databazovy server MySQL 5 (http://www.mysgl.com/)
operacni systém GNU Linux, distribuce Arch Linux 2007.08-2 Don't panic (http://archlinux.org)

Formatem datového Ulozisté je InnoDB, podporujici interni relace a transakce, souborovym
systémem je moderni zurnalovaci souborovy systém JFS, coz zabezpecluje vysokou integritu dat.

K Hv2 Ize pristupovat prostfednictvim béznych prohlizec¢(, ladéni probihalo na jadru Gecko
(Mozilla Firefox), aplikace je kompatibilni s Internet Explorer v6 a v7.

K provozu je vyuzita doména highlander2.net, konkrétnim organizacim jsou zfizovany
samostatné domény lll. fadu (tedy https://organizace.highlander2.net).



http://www.python.org/
http://organizace.highlander2.net/
http://archlinux.org/
http://archlinux.org/packages/?repo=Core
http://www.mysql.com/
http://httpd.apache.org/
http://www.djangoproject.com/

Zaciname

Pro GCely manudlu bude dale v textu figurovat URL https://organizace.highlander2.net

Po otevreni stranky se nacte prihlasovaci okno do aplikace.

HIGHLANDER V2

JMENG:

HesLo:

PRIHLASIT SE

Pri zfizeni je vygenerovano pracovisté RootManagement, pracovnik s prihlasovacim jménem
Admin a heslem Admin2008. Toto heslo zménte IHNED po prvnim prihlaseni do aplikace,
predejdete tak moznosti kompromitaci vasich dat.


http://organizace.highlander2.net/

Systém opravnéni

Hv2 vyuziva pomérné bohaty systém opravnéni k jednotlivym ¢astem aplikace. Pracovnici jsou
rozdélovani do pracovist a skupin, pricemz jednotlivym skupinam a pracovniklim lze prirazovat
Ctyfi druhy opravnéni:

prohlizeni dat - can_view
Upravu dat - can_change
pridavani dat - can_add
mazani dat - can_delete

Zde je tfeba zminit modularni rozdéleni aplikace Hv2. Vnitfni ¢lenéni koresponduje se
strukturou tabulek v databazi. V zadavani opravnéni skupin narazite na nazvy, které jsou uvozeny
pravé jednim z prefix( Can view, Can change, Can add, Can delete.

Systém:

message - tabulka slouzici pro zasilani zprav mezi uzivateli (v této verzi nevyuzito)
group - tabulka slouZici pro pridavani skupin uzivatel

user, pracovnik - tabulky slouZici pro pridavani uzivatel(

permission, content type - tabulka slouZici pro systém opravnéni

session, site, log entry - tabulka slouzici pro vnitini potrebu aplikace

pracovisté - tabulka slouzici pro evidenci Pracovist

fortune - tabulka slouZici pro evidenci veselych hlaseni z Cerveného trpaslika

Klient:

zdravotni pojisfovna - tabulka slouZici pro evidenci zdravotnich pojistoven
prukaz TP - tabulka slouzici pro evidenci Prikaz( TP

pravni zpusobilost - tabulka slouZici pro evidenci Pravni zpUsobilosti
rodinny vztah - tabulka slouzici pro evidenci Rodinnych vztah(

titul - tabulka slouzici pro evidenci Titul{

rodinny stav - tabulka slouzici pro evidenci Rodinnych stav(

diagnoza - tabulka slouzici pro evidenci Diagnéz

obec - tabulka slouzici pro evidenci Obci

psychiatr - tabulka slouZici pro evidenci Psychiatr(

klient, pfibuzny - tabulky slouZici pro evidenci Klientl a Pribuznych

zdroj - tabulka slouzici pro evidenci ZdrojU

skupina klientu - tabulka slouzici pro evidenci Skupin klient(

asociovany soubor - tabulka slouzici pro vkladani asociovanych souborl klienta

Sluzba:

kategorie, podkategorie - tabulky slouzici pro evidenci Kategorii sluzeb
popis sluzby - tabulka slouZici pro evidenci Predvoleb popisl sluzeb
sluzba - tabulka slouZzici pro evidenci Sluzeb

Statistika:
statistika - opravnéni pro prohlizeni statistik

Nékteré typy oprdvnéni nejsou v této verzi plné vyuzity. Ve verzi ndsledujici bude toto omezeni
odstranéno.

V instalaci jsou zavedeny tri uzivatelské skupiny, které nelze upravovat. Jsou to
administrator - vSechna opravnéni
operator - vSechna prava pro Sluzby, Klienty a Statistiku

uzivatel - prava pro Cteni v sekcich Sluzby, Klienty a Statistiku

Systém opravnéni je mozno ménit za chodu aplikace, nedoporucuji jej vSsak pouzivat bez



rozmyslu. Zamyslete se nad strukturou uzivatelskych skupin a podle toho pfipadné pridavejte
skupiny dalsi.

Uprava skupin je mozna na adrese https://organizace.highlander2.net/system/skupina

Pokud napriklad budete chtit, aby definovana skupina disponovala opravnénim pro ¢teni dat o
klientech, nastavte ji opravnéni:

Can view
ve vsech tabulkach souvisejicich s klienty.
Analogicky Ize nastavovat opravnéni ostatni.

Pokud zrovna nepfridavate skupinu, ktera je zamyslena jako administratorskd, nenastavujte ji
zadné opravnéni k tabulkam souvisejicich se sekci Systém.

Vyjimku tvori Statistika. Tato sekce je obecné POUZE pro Cteni, opravnéni can_change, can_add
a can_delete jsou redundantni.


https://organizace.highlander2.net/system/skupina/

Obec

Prvnim krokem pouzivani aplikace je nadefinovani systémovych a klientskych kategorii a
kategorii sluzeb. Doporucuji nejprve projit kategorii v menu Klienti - obec, kde pridate alespon
zakladni obce, které budou pouzity pri definovani pracovist.

https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Kategorie | Obce : D

PSI Nazew


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Pracovisté

Dalsim krokem je definovani jednotlivych pracovist. Pracovisté pridate v menu Systém -
pracovisté.

https://organizace.highlander?2.net/system/pracoviste

Pracoviste ' e

Nazev ulice Obec

https://organizace.highlander2.net/system/pracoviste/add

Nové pracovisté

MNazev

Ulice

obec | - |

Poznamka

Povinna pole jsou oznacena tu¢nym pismem, v combo poli obec m{zete vidét seznam obci,
které jste nadefinovali v predchozim kroku. Pracovist mizete nadefinovat neomezeny pocet.

Systém téchto pracovist je koncipovan tak, aby korespondoval s vnitrni strukturou vasi
organizace.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Pracovnici

Dale nadefinujete jednotlivé pracovniky v menu Systém - pracovnici.

https://organizace.highlander?2.net/system/pracovnik
https://organizace.highlander2.net/system/pracovnik/add

Zde jiz vidite zakladniho pracovnika se jménem Admin, ktery patri do primarniho pracovisté
RootManagement a do skupiny Administrator. Pridani pracovnika probiha standartné kliknutim na
odkaz Pridat pracovnika.

Povinna pole jsou opét oznacena tu¢nym pismem. Jako uzivatelské jméno doporucuji pouzivat
pouze znaky z ASCIl abecedy, tzn. bez diakritickych znamének. Heslo by mélo byt alespon 8
znakt dllouhé, zde doporucuji pouzivat kombinaci alfanumerickych znaka.

V poli Skupina mUzete vybrat, do kterych skupin ma pracovnik patfit. Podle ¢lenstvi ve skupinach
se stanovuji opravneéni k jednotlivym Cinnostem. Definovani skupin a opravnéni téchto skupin jsou
popsana v kapitole Systém opravnéni.

Polozky Jméno a Prijmeni neni tfeba popisovat, ackoli nejsou povinné, tak je doporucuji vyplnit
spravnymi Udaji, protoze text z téchto polozek je pouzit dale pri praci s aplikaci. Pokud by tato
pole zUstala prazdna, bude se misto jména a prijmeni pracovnika v aplikaci zobrazovat jeho
uzivatelské jméno.

Zasadni pro dalsi praci je stanoveni primarniho pracovisté toho pridavaného pracovnika. V
zadném pripadé nedoporucuji pridavat bézného pracovnika (tj. pracovnika, ktery zaznamenava
klienty ¢i sluzby) do pracovisté RootManagement.

Pole Funkce je navrzeno pro popis zarazeni pracovnika.

Pole Email je nepovinné, ale doporucuji jej vyplnit, nebot na tento email budou pracovnikovi
zasilany udaje o zméné hesla.

V poli Ostatni pracovisté mdlzete zvolit pracovisté, do kterych tento pracovnik bude moci
pristupovat. Po uloZeni Gdajl o pracovnikovi se vratite zpét na seznam pracovnikd. Kliknutim na
pracovnika zobrazite jeho detaily. V této sekci jde ménit heslo eventuelné upravovat Gdaje o
pracovnikovi.

Fyzické mazani pracovniku neni implementovano, mazani je suplovano zatrhavacim polem
Aktivni v sekci Gprav pracovnik(. Pokud je toto zatrhavaci pole prazdné, nebude mit pracovnik
moznost prihlasit se do aplikace a nebude figurovat v seznamech pracovnik{ pri zadavani klient(
¢i sluzeb.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Kategorie klient(

menu Klienti - Gprava kategorii.
https://organizace.highlander?.net/kategorie

Skupiny klientu.
https://organizace.highlander2.net/kategorie/skupin
Skupiny klientd slouzi pro sdruzovani ......

Obec

https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec/

https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec/add/

V této sekci jste uz drive definovali nékolik obci, které slouzily pro zadani procovist. Zaznamy v
této sekci jsou dale pouzity jako udaj pro pole trvalé bydlisté, misto narozeni, prechodné bydlisté
a postovni adresa v zaznamu klienta a jako Gdaj trvalého bydlisté pripadnych zaznam{ o
pfibuznych klienta.

Zaznamy o obcich jsou systémem vynuceny jako unikatni, nesmi se tedy vyskytovat stejna
kombinace PSC a nazvu obce. Pokud byste se pokouseli o pfidani jiz existujiciho zdznamu, budete
na to aplikaci upozornéni.

Kategorie | Obce | nova obec

P5C: 58001

Hawlitkiv Brod

Nazev: .
| @ Tato obec i existuje. Zvolte prosim jinou kombinaci obce a PSC,

Lister: Wypadam jako zarowvka - jenom meé nékam zasroubowat!

Rodinny stav
https://organizace.highlander2.net/kategorie/rodinnystav/
V této sekci jiz existuje nékolik prednastavenych polozek, které mlzete dale rozsirovat.

Totéz se tyka sekci Rodinny vztah, Zdravotni pojistovny a Tituly (ty jsou kromé zaznamU o
klientovi pouzity i v sekci Systém - pracovnik).

Sekce Diagnoézy, Zdroje a Psychiatfi jsou prazdné a je pouze na vas, jakymi daty je naplnite.
V tuto chvili Ize jiz do aplikace zadavat klienty. Doporucuji je ovSiem zadavat jako bézny pracovnik
nikoli jako administrator.

V dalsi kapitole zadame kategorie sluzeb.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Sluzby - Uprava kategorii

V této sekci uvidite nékolik predvolenych udajd. Prvnim radkem jsou

Pfedvolby popisu sluzeb

https://organizace.highlander2.net/sluzba/katpopis
Po kliknuti Ize pridat popisy nejCastéji pridavanych sluzeb, které Ize nasledné vyuzivat jako
zrychlené volby pfi zadavani nové sluzby.

V dalSich radcich jsou predvoleny kategorie Stfedisko, Misto, Zpusob a Sluzba. Tyto kategorie
jsou editovatelné a to vzdy po kliknuti na prislusnou kategorii.

Kategoriim lze primo pridat jednotlivé polozky a nebo mUzete kategorie rozdélit do
podkategorii a polozky pridavat do téchto podkategorii. Nelze kombinovat podkategorie a
polozky, tzn. ze kategorie obsahuje bud podkategorie nebo polozky a podkategorii Ize pridat
pouze polozky nikoli ji dale vétvit.

V praxi bude kazda kategorie, ktera obsahuje pouze polozky, reprezentovana combo polem,
popisem tohoto combo polem bude nazev kategorie a hodnotami v tomto combo poli budou
jednotlivé polozky. Kategorie, ktera obsahuje podkategorie bude opét reprezentovana combo
polem, jehoZ hodnotami budou podkategorie. Na zakladé vybér{ jedné z polozek je dynamicky
zobrazovano dalsi combo pole, jehoz hodnotami jsou polozky jednotlivych podkategorii.

Nazvy kategorii jsou opét vynuceny jako unikatni, kategorii m{Zzete pridat popis a pri zadani
kategorii a podkategorii musite navolit, ve kterych pracovistich se maji zobrazovat.

Pokud jste dosud nezjistili,jak ve vybérovém poli vyberete vice polozek, tak pomoci CTRL+
kliknuti mysi na pfislusny zaznam.

Pokud jste navolili vSechny vami pouzivané kategorie, je aplikace pfipravena na zadavani
sluzeb.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Zadavani klient(

Zadavani klient( se déje prostrednictvim menu Klient kliknutim na tladitko Pridat klienta.
Pole, které si zasluhuji vysvétleni jsou nasledujici.

Anonymni klient - toto zatrhavaci pole slouzi pro specifikaci, zda je klient anonymni ¢i ne.
Tento Gdaj vsak zatim neni statisticky ani nijak jinak vyuzit.

P¥ijmeni - povinny zdznam

Klicovy pracovnik - zde se zobrazuji vSichni kliCovi pracovnici pracovisté, do kterych ma pravé
prihlaseny uzivatel pristup.

Kontakt od - toto pole by mélo byt vyplnéno, protoze jinak se klient nezobrazi v seznamu
klientQ, kterym je mozno zadat sluzbu.

Ukonceni spoluprace od - pokud bude toto pole vyplnéno, klient se prestane zobrazovat v
seznamu klient{, kterym je moZno zadat sluzbu. Chcete-li, mUzete v poli Obnoveni spoluprace od
specifikovat obnoveni spoluprace ke stanovenému datu, ¢imz se klient opét za¢ne v seznamu
objevovat.

Primarni pracovisté - toto pole se zobrazi pouze pracovnikovi, ktery patrfi do pracovisté
RootManagement, béznému pracovnikovi se zobrazovat nebude, protoze tento zaznam bude
automaticky vyplnén podle primarniho pracovisté pravé prihlaseného uzivatele.

Sdilet s pracovistém - zaznamy o klientovi (nikoli zaznamy o jeho sluzbach) Ize sdilet s
pracovisti, které jsou zobrazeny v tomto vybérovém poli.

Skupina klientd - pokud jste nadefinovali skupiny klient(, zobrazi se zde vybérové pole, ve
kterém muUzete specifikovat, do kterych skupin klient patfi. Klienty m@zete Clenit do jednotlivych
skupin, cozZ je vyuzito jako zrychlena volba pfi zadavani sluzeb. To v praxi znamena, Ze po
oznaceni prislusné skupiny v zadani sluzeb se ve vybérovém poli Klient oznaci vSichni klienti, ktefi
patri do vybrané skupiny.

Pokud nevyplnite povinné pole a nebo zadate neplatnou hodnotu (napriklad Spatny format
datumu), budete na to pri pokusu ulozeni udajd upozornéni.

Po ulozeni klienta jste presmérovani na kartu detaild klienta. V této karté Ize pridavat rodinné
prislusniky klienta prostrednictvim tlacitka Pridat pribuzného (povinna pole jsou opét oznacena
tu¢nym pismem), pribuznych je mozné pridat neomezené mnozstvi. V zadani pribuzného mizete
vyuzit combo pole Vztah, kterym definujete vztah zadavané osoby ke klientovi.

Z karty klienta lze provést nasledujici ukony:

— vratit se zpét na seznam klient(

- tisk karty klienta - po kliknuti se otevie nové okno, které mlzete pomoci CTRL+P poslat na
tiskarnu

— export karty klienta do RTF

- Gprava udajd o klientovi

— asociované soubory - ke kazdému klientovi lze priradit jakykoli soubor, ktery se tyka prace s
klientem

— asociované sluzby - po kliknuti se zobrazi filtrovany seznam sluzeb, které byly tomuto
klientovi poskytnuty

— pridat sluzbu - budete presmérovani do zadani nové sluzby. Tento klient bude oznalen ve
vybérovém poli Klient



Seznam klient(

https://organizace.highlander2.net/klient

V seznamu klient{ Ize vyuzit vyhledavaci pole ve sloupci Jméno. Po zadani ¢asti jména a/nebo
prijmeni a potvrzeni klavesou Enter budou vyhledani klienti vyhovujici témto parametrim.
Parametry jsou vyhodnocovany jako logicky soucet, mlzete zadavat ¢asti jmen Ci prijmeni,
velikost pismen neni vyhodnocovana a parametr nemusi byt po¢atkem jména a pfijmeni.

Klient - Sestavy

https://organizace.highlander2.net/klient/sestava
Tato karta slouzi pro filtrovani sestav klientl podle podminek a seskupovani.

Podminku vyberete zatrzenim pfrislusného boxu mezi tla¢itkem a rozbalovacim seznamem (i
textovym polem). Tlacitka v prvnim sloupci jsou ekvivalentni a slouzi vSechna k odeslani podminek
do vyhodnoceni. Vysledkem vyhodnoceni je seznam vyhovujicich klient(l, na poslednim radku je
pocet klientl vyhovujicich podminkam a seznam vsech podminek, které byly vyhodnocovany.

Ekvivalentnim vyjadrenim je SQL klauzule

SELECT * FROM klienti
WHERE podminkal='a' AND podminka2="b'...;

Seskupovani zobrazi pocty klientl vyhovujicich podminkam vzhledem k navolenému
parametru seskupovani.

Ekvivalentnim vyjadrenim je SQL klauzule
SELECT podminka3, COUNT(id) FROM klienti

WHERE podminkal='a' AND podminka2="b'
GROUP BY podminka3;


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec
https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Zadani sluzby

https://organizace.highlander2.net/sluzba
Tato sekce obsahuje nasledujici pole:

Datum - datum provedeni sluzby
Doba trvani - do textového pole zadavejte dobu trvani v minutach, jsou zde obsazena dvé

combo pole, prvni z nich predstavuje hodiny, druhé z nich minuty, po¢et minut se prepocitava na
zakladé zvolenych hodnot combo poli.

Klient - v tomto poli jsou obsazeni klienti ze vSech pracovist, do kterych patfi pravé prihlaseny
uzivatel

Pracovnik - v tomto poli jsou obsazeni pracovnici ze vSech pracovist, do kterych patfi pravé
prihlaseny uzivatel

Sekce kategorie - zde je soubor combo poli, ktera reprezentuji vami navolené kategorie,
podkategorie a polozky

Popis - textové pole s provedenim zapisu o sluzbé. Vedle tohoto textového pole je combo pole,
které obsahuje vami navolené predvolby popisl sluzeb. Po zvoleni polozky bude tento popis
zkopirovan do textového pole Popis.

Pracovisté - toto combo pole se zobrazi pouze v pfipadé, Ze je uzivatel prihlasen jako
administrator, jinak se jako hodnota tohoto pole pouziva primarni pracovisté pravé prihlaseného
pracovnika.

Tlacitko Ulozit a Pfidat novou uloZi sluzbu a vrati se zpét na zadani sluzby dalsi

Tlacitko Ulozit a Zkopirovat ulozi sluzbu a CHYBA CHYBA CHYBA a zkopiruje ukladané udaje pro
zadani sluzby dalsi

Tlacitko Ulozit a Skoncit ulozi sluzbu a presméruje vas na seznam sluzeb z aktualniho dne


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Seznam sluzeb

https://organizace.highlander2.net/sluzba
Seznam lze radit podle data. Nad seznamem sluzeb jsou tfi rozbalovaci seznamy, které
reprezentuji kalendar a které slouzi jako rychly filtr seznamu sluzeb.

Po kliknuti na polozku v seznamu sluzeb se otevie Karta zaznamu sluzby, ve které Ize provést
nasledujici operace:

- zpét na seznam sluzeb

- tisk

— export do RTF

— upravit - otevre dialog o Upravé sluzby. V tomto dialogu Ize sluzbu odstranit, opét se
neostranuje fyzicky, pouze se presune do tzv. kose sluzeb, ze kterého Ize smazanou sluzbu
obnovit. Sluzba v kosi nijak nefiguruje ve statistikach.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obec

Statistika

https://organizace.highlander2.net/statistika
Statistika obsahuje karty:

souhrn
prehled
klient
pracovnik

Souhrn

Obsahuje statistiky podle poctu sluzeb, poctu hodin, poc¢tu kontaktd a poctu klient(
jednotlivych pracovist. Uzivatel, ktery patfi do stfediska RootManagement m{ze pristupovat ke
statistikam vsSech stfedisek. B&€znému uzivateli se zobrazuje statistika z jeho primarniho
pracovisté. Toto chovani lze efektivné ménit pomoci stanoveni opravnéni skupin pracovnikd -
napriklad nadefinovanim skupiny, kterd smi zadavat sluzby, ale nema zadna opravnéni ke
statistikam. Souhrn Ize filtrovat podle roku a doby trvani sluzby.

Prehled
Lze C¢lenit podle navolenych kategorii a podkategorii.

Klient
Jako Prehled, pridanou kategorii je filtr podle klienta,

Pracovnik
Jako Prehled, pridanou kategorii je filtr podle pracovnika.

Vsechny udaje Ize exportovat do tabulky MS Excel.


https://organizace.highlander2.net/kategorie/obe
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